
Welcome to Osaka!!
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Check-in

Please Check-in between 15:00 and 22:00

Please notify us once you have arrived successfully.

Check-out

Please notify us once you have checked out.

Key delivery

We will contact you with full details.

Electricity

If you go out or check out, please make sure to turn off the air conditioner, room lights, etc.

Please be mindful not to overuse electricity.

Appliances

Please handle the appliances in your room with care so as not to break them.

Please refrain from using the appliances incorrectly.

Internet

The room comes with Wifi for you to use. The SSID and password will be provided in a separate email.
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Kitchen

Feel free to cook in the kitchen.

The cooking utensils are available for you to use.

Feel free to use the tableware.

Bath

Please feel free to use the shampoo and conditioner in the bathroom.

Please do not leave the water running.

Wash area

The toothbrush is provided for you to use.

Please do not leave the water running.

Toilet

Please keep the toilet clean during use.

Please don't flush gum, cigarettes and other foreign objects down the toilet.

Towel

Towels are provided for you to use.

Please do not use the towel for cleaning/dusting.
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Bed

Please do not jump on the bed.

Please take care not to soil the mattress or sheets.

Furniture

Please be careful not to damage or tear the furniture during use.

Smoking

Smoking is prohibited in all areas.

Etiquette

Please remove your shoes before entering.

Please do not answer the intercom if it rings.

Please do not bring guests that are not on the reservation.

Please refrain from activities that would disturb the neighbors.

Please refrain from holding parties or playing music at loud volumes.

Please do not bring or use illegal drugs on the premises.

Please do not burn incense or spray other strong fragrances in the room.

Please do not take anything from the room.
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Others

We may demand compensation in the case that items in the room are damaged or severely dirtied.

If you have any questions or issues please contact us.


